UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON TAY Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 144/QP-UBND Son Tay, ngay 05 thang 5 nam 2022
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh cac quy trinh ISO ndi b}
theo tiéu chuan quoc gia TCVN I1SO 9001:2015

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Ludt Té chire Chinh quyén dia phwong ngdy 19/6/2015; Ludt sira déi
bé sung mot s6 dieu Ludt t6 chire Chinh phu va Luat 16 chirc chinh quyén dia
phwong ngay 22/11/2019;

Can cur Quyét dinh 19/2014/0D-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tuweng Chinh
Phu vé viéc ap dung hé thong quan ly chdt lirong theo tiéu chugn TCVN ISO
9001:2008 (phién bdn tiéu chudn quéc gia TCVN 1SO 9001:2015) vao hoat déng
Cua cac co quan hanh chinh nha nwdc;

Can cir Quyét dinh sé 4109/0P-BKHCN ngay 31/12/2015 cua B Khoa hoc
va Cong nghé, vé viéc Cong bs Tiéu chuan qusc gia (Tiéu chugn TCVN 1SO
9001:2015);

Can cir Cong vin s6 5355/BKHCN-THC ngay 29/12/2016 cia Bé Khoa hoc
va Cong nghé, vé viéc Hwong dan &p dung TCVN 9001:2015, TCVN ISO
14001:2015 va tiéu chudn lién quan;

Can cir Quyét dinh sé 101/0D-BKHCN ngay 21/01/2019 cia B Khoa hoc
va Cong nghé vé viéc cong bé Md hinh khung Hé théng qudn Iy chdt heong theo
tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 cho cdc co quan, té6 chic thugc hé
thong hanh chinh nha nwéc tai dia phwong;

Theo dé nghi ciia BCP ISO xa Son Tay.

QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh 10 quy trinh ISO noi b tai UBND xa Son Tay theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN 9001:2015

(C6 Phu luc kém theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh

Van phong x& va Ban chi dao ISO, thu ky, cac bo phan chuyén mon, cac can
bo, cong chirc thuoc UBND va céc to chiic, ca nhan c6 lién quan cin ct Quyét
dinh thi hanh./.

Noi nhan: TM.UY BAN NHAN DAN

- Nhu Didu 3; CHU TICH
- Luu: VT. -




DANH MUC QUY TRINH ISO NOI BO

THEO TIEU CHUAN QUOC GIA TCNV 1SO 9001:2015
(Ban hanh kém theo OP s6 144/0D-UBND ngay 05/5/2022 ciia UBND xa)

TT Tén quy trinh Ghi chu
1 | Quy trinh quan 1y van ban di dén QT.VP.01
2 | Quy trinh tiép nhan va tra két qua QT.VP.02
3 Quy trinh danh gia can bo cong chic QT.VP.03
4 | Quy trinh to chirc hoi nghi QT.VP.04
5 Quy trinh ctr CBCC tham gia dao tao, boi dudng QT.VP.05
6 | Quy trinh xem xét cua lanh dao vé hé théng QLCL QT.VP.06
7 Quy trinh ki luat cong chuc xa QT.VP.07
8 Quy trinh x¢&t thi dua khen thudng QT.VP.08
9 Quy trinh xét nang Iwong trudc thoi han QT.VP.09
10 | Quy trinh danh gia ndi bo QT.VP.10
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